Société Anonyme a Conseil d’Administration
Siége social : 113 rue Victor Hugo — 92300 LEVALLOIS-PERRET
au capital de 693 819,75 €
RCS de Nanterre n° B 353 944 093.

Autres informations relatives aux caractéristiques, notamment juridiques,
financiéres et comptables de la société THE MARKETINGROUP
dans le cadre de I'offre publique d’achat simplifiée initiée par INTELCIA FRANCE et
visant les actions de la société THE MARKETINGROUP

AUTORITE
DES MARCHES FINANCIERS

Le présent document relatif aux autres informations de la société THE MARKETINGROUP a été
déposé aupres de I'Autorité des marchés financiers le 01/02/2012, conformément aux dispositions de
l'article 231-28 du Reglement général de I'Autorité des marchés financiers et a I'instruction n°2006-07
du 25 juillet 2006.

Ce document a été établi sous la responsabilité de la société THE MARKETINGROUP.

Le présent document compléte la note en réponse présentée par la société THE MARKETINGROUP
relative a I'offre publique d’achat simplifiée initiée par INTELCIA FRANCE, visée par I'Autorité des
marchés financiers le 31 janvier 2012 sous le numéro 12-050.

Le présent document d'information est disponible sur les sites Internet de I'Autorité des marchés
financiers (www.amf-france.org) et de THE MARKETINGROUP (www.themarketingroup.com), et mis
gratuitement a la disposition du public au siege social de THE MARKETINGROUP:

THE MARKETINGROUP
113 RUE Victor Hugo,
923000 Levallois Perret

Un communiqué sera diffusé conformément aux dispositions de l'article 231-28 du réglement général
de 'AMF afin d’informer le public des modalités de mise a disposition du présent document.




TABLE DES MATIERES

1. INFORMATIONS REQUISES AU TITRE DE L’ARTICLE 231-28 DU REGLEMENT
GENERAL DE L’AUTORITE DES MARCHES FINANCIERS 3

2. EVENEMENTS RECENTS INTERVENUS DEPUIS LA PUBLICATION DU RAPPORT

FINANCIER ANNUEL 2010 3
2.1. OFFRE DE RACHAT D’ACTIONS 3
2.2. PLANS D’ATTRIBUTION D’ACTIONS GRATUITES 3
2.3. ENGAGEMENTS D'APPORTS A L’OFFRE 4
2.4. MODIFICATION DE LA STRUCTURE DU CAPITAL SOCIAL DE LA SOCIETE 5
2.5. COMPOSITION DU CONSEIL D’ ADMINISTRATION 6
2.6. ORIENTATIONS STRATEGIQUES RECENTES — RESTRUCTURATION FINANCIERE ENVISAGEE 6
2.7. FAITS EXCEPTIONNELS ET LITIGES 6
2.8. RAPPORT D’ACTIVITE DU 1% SEMESTRE 2011 6
2.7. ETATS FINANCIERS CLOS AU 30 JUIN 2011 10
3. PRESENTATION SUCCINTE DES STATUTS 45
3.1. DENOMINATION SOCIALE — NOMS COMMERCIAUX (ARTICLE 3 DES STATUTS) 45
3.2. REGISTRE DU COMMERCE ET DES SOCIETES 45
3.3. SIEGE SOCIAL (ARTICLE 4 DES STATUTS) 45
3.4. FORME JURIDIQUE (ARTICLE 1 DES STATUTS) 45
3.5. DUREE - EXERCICE SOCIAL (ARTICLE 5 DES STATUTS) 45
3.6. OBJET SOCIAL (ARTICLE 2 DES STATUTS) 45
4., COMPOSITION DU CONSEIL D’ADMINISTRATION 46

5. ATTESTATION DU RESPONSABLE DU DOCUMENT 47



1. INFORMATIONS REQUISES AU TITRE DE L’ARTICLE 231-28 DU REGLEMENT GENERAL
DE L'AUTORITE DES MARCHES FINANCIERS

Conformément aux dispositions de l'article 231-28 du Réglement général de I'AMF et de l'article 6 de
l'instruction n°2006-07 du 25 juillet 2006 modifiée le 16 mai 2007 et le 24 juin 2011, le présent
document relatif aux caractéristiques notamment juridiques, financiéres et comptables de THE
MARKETINGROUP est une mise a jour des éléments significatifs de l'information périodique et
permanente préalablement publiée par la Société.

Le rapport de gestion de THE MARKETINGROUP pour I'exercice 2010, le rapport d'activité semestriel
relatif au 30 juin 2011 ainsi que I'ensemble des comptes et des rapports des commissaires aux
comptes requis par la loi sont disponibles sur le site Internet de la Société
(www.themarketingroup.com), au sein de la rubrique « Bourse », et peuvent étre obtenus sans frais,
sur simple demande adressée a la Société.

Le présent document met a jour les informations contenues dans le rapport de gestion 2010.

2. EVENEMENTS RECENTS INTERVENUS DEPUIS LA PUBLICATION DU RAPPORT
FINANCIER ANNUEL 2010

2.1. Offre de rachat d’actions

Au cours du premier semestre, le Conseil d’Administration de THE MARKETINGROUP a lancé une
opération de réduction de capital par voie de rachat d’actions entre le 25 mars et le 13 avril 2011 et
portant sur un nombre maximum de 700 000 actions. Le prix unitaire de I'offre s’établissant a 3 euros.

A l'issue de la période d'offre, 422 741 actions ont été apportées a I'Offre puis annulées, le nombre
total d'action passant dés lors de 3 197 454 a 2 775 279 titres en circulation.

2.2. Plans d’attribution d’actions gratuites

A la date du présent document, il existe des actions attribuées gratuitement aux managers salariés de
la Société dans les conditions suivantes :

0] 10.000 actions gratuites existantes de la Société, attribuées le 2 avril 2008, dont la
période d’acquisition de deux ans est venue a échéance le 2 avril 2010 et la période de
conservation de deux ans viendra a échéance le 2 avril 2012, (« Actions Gratuites A »)

(i) 40.000 actions gratuites existantes de la Société, attribuées le 12 décembre 2008, dont
la période d'acquisition de deux ans est venue a échéance le 12 décembre 2010 et la
période de conservation de deux ans viendra a échéance le 12 décembre 2012, («
Actions Gratuites B »);

(iii) 200.000 actions gratuites de la Société non encore émises, attribuées le 6 juillet 2011, a
certains managers clés dont les périodes d'acquisition et de conservation viendront
respectivement a échéance les 6 juillet 2013 et 6 juillet 2015, (« Actions Gratuites C »).

Il est précisé que seules les Actions gratuites A et B sont déja émises, les Actions Gratuites C seront
émises a l'issue de la période d’acquisition soit le 6 juillet 2013.



Il est précisé que conformément aux dispositions des réglements des plans applicables, les actions
ayant fait I'objet d'une attribution gratuite ne deviendront cessibles qu'a l'issue de leur période de
conservation.

Actions attribuées gratuitement
Bénéficiaires Nombre de titres %
1.200 Actions Gratuites A 2,08%
4.000 Actions Gratuites B
1.200 Actions Gratuites A 5,08%
Didier Briet 4.000 Actions Gratuites B
7.500 Actions Gratuites C
2.000 Actions Gratuites A 1,20%
1.000 Actions Gratuites B
2.000 Actions Gratuites A 1,60%
2.000 Actions Gratuites B
2.000 Actions Gratuites A 16,05%
Axel Ducros 5.000 Actions Gratuites B
33.125 Actions Gratuites C
1.600 Actions Gratuites A 1,84%
3.000 Actions Gratuites B
7.000 Actions Gratuites B 30,40%
69.000 Actions Gratuites C
5.000 Actions Gratuites B 13,45%
28.625 Actions Gratuites C
5.000 Actions Gratuites B 13,45%
28.625 Actions Gratuites C
4.000 Actions Gratuites B 14,85%
33.125 Actions Gratuites C
Total 10.000 Actions Gratuites A 100%

40.000 Actions Gratuites B
200.000 Actions Gratuites C
250.000 Actions Gratuites

Henri Gardette

Jean-Philippe Gilbrin

Francois Journiaux

Stéphane Fagge

Emilie Levy

Muriel Levy

Dominique Lopin

Patrick Regnier

Le 23 décembre 2011, Intelcia France a conclu avec tous les titulaires d‘actions gratuites de la Société
présentées ci-dessus, aux mémes conditions financieres que celles du Contrat d’Acquisition, des
contrats de promesses croisées ayant pour principal objet d'octroyer une promesse de vente a
I'Initiateur et une promesse d’achat a chaque titulaire d’actions gratuites, portant sur la totalité de ces
actions, a l'issue de leur période d'indisponibilité fiscale et sociale.

La promesse de vente sera ainsi exercable par Intelcia France, pour la catégorie d’'actions gratuites
concernée, a compter du lendemain du jour de I'expiration de la période de conservation applicable et
ce pendant quinze jours. La promesse d'achat sera quant a elle exercable par chaque titulaire
d’'actions gratuites, pendant quinze jours a compter du lendemain du jour de I'expiration du délai
d’exercice de la promesse de vente applicable.

Il est précisé que l'initiateur a I'intention d’acquérir 100% du capital et des droits de vote de la société
The Marketingroup.

2.3. Engagements d'apports a I'Offre

Par un acte en date du 27 décembre 2011, Messieurs Bernard Le Kiem, Gary Le Kiem, Francois
Béguigne et Jean-Claude Dassier ainsi que Madame Maryse Le Kiem se sont engagés envers Intelcia
France a apporté a I'Offre la totalité de leurs actions, soit 55 060 actions (représentant au total 1,98%
du capital et 2,19% des droits de vote de The Marketingroup a cette date) au prix de I'Offre.



2.4. Modification de la structure du capital social de la Société

Préalablement a la réalisation de la cession du bloc de contréle, décrite ci-dessous le capital et les
droits de vote de THE MARKETINGROUP étaient répartis comme suit :

Actionnaire

Nbr de titres

% du capital

Nbr de droits de vote

% de droits de vote

Marc GLADYSZ
Autres Famillle GLADYSZ
Total Famille GLADYSZ
OGHMIOS
ARGOS FUNDS-ARGONAUT FUND
Jacques WILLEMS
Sarl JIFI
Total Investisseurs Personnes Morales
Emilie LEVY
Famille LE KIEM
Muriel LEVY CHICHEPORTICHE
Dominique LOPIN
Valérie MEURGUES
Patrick REGNIER
Axel DUCROS
Henri GARDETTE PENOT
Didier BRIET
Stéphane FAGGE
Francois JOUNIAUX
Jean-Philippe GILBRIN
Total Management/Salariés
Flottant
Auto-détention
Total Général

1363 264
286 660
1649 924
276 308
272000
114 486

3 485
666 279
69 552
49 960
12 320
12 320
7320
7050
7000

7 000
5200

4 600

4 000

3 000

189 322
247 060
22 394
2774979

49,13% 2716 425
10,33% 571 320
59,46% 3287 745
9,96% 536 308
9,80% 272 000
4,13% 228 972
0,13% 6970
24,01% 1044 250
2,51% 120 104
1,80% 57 270
0,44% 19 640
0,44% 19 640
0,26% 14 640
0,25% 10 100
0,25% 7 000
0,25% 7000
0,19% 5200
0,17% 4 600
0,14% 4000
0,11% 3 000
6,82% 272194
8,90% 283 886
0,81% 22 394
100% 4910 469

55,32%
11,63%
66,95%
10,92%
5,54%
4,66%
0,14%
21,27%
2,45%
1,17%
0,40%
0,40%
0,30%
0,21%
0,14%
0,14%
0,11%
0,09%
0,08%
0,06%
5,54%
5,78%
0,46%
100%

Le 23 décembre 2011, par suite de l'acquisition d'un Bloc de Contréle de la société THE
MARKETINGROUP, la société INTELCIA FRANCE a acquis un total de 2534 005 actions
représentant 91,31% du capital de la société THE MARKETINGROUP entrainant un changement de
contrdle de la Société, cotée sur NYSE-Alternext.

Le capital et les droits de vote de THE MARKETINGROUP sont désormais répartis comme sulit :

Actionnaire Nb de titres
Intelcia France
Flottant

Auto-détention

Total Général 2 775 279

% du capital
2534 005
218 880
22 394

91,31%
7,89%
0,81%

100%

Nb de Droits de vote
2534 005

% des droits de votes
90,21%

252 476
22 394
2 808 875




2.5. Composition du conseil d’administration

A lissue du transfert du Bloc de Controle a INTELCIA FRANCE, la composition du Conseil
d’Administration de THE MARKETINGROUP a été établie afin de refléter la nouvelle structure de son
actionnariat.

Ainsi, par une décision du conseil d’administration en date du 23 janvier 2012, Monsieur Karim
Bernoussi a été nommé administrateur en remplacement Madame Emilie Levy qui a démissionné de
ses fonctions d’administrateur de la Société. Cette décision fera I'objet d'une ratification a la plus
prochaine assemblée générale de la Société.

La composition des organes sociaux de THE MARKETINGROUP est la suivante :

M. Marc GLADYSZ, Président du Conseil d’Administration

Administrateurs :

M. Karim BERNOUSSI
M. Bernard LE KIEM
M. Didier BRIET

M. Pierre JABOULEY
M. Arnaud DASSIER

2.6. Orientations stratégiques récentes —restructuration financiére envisagée

Néant

2.7. Faits exceptionnels et litiges

Néant

2.8. Rapport d’activité du 1* semestre 2011

l. FAITS MARQUANTS DU SEMESTRE POUR LE GROUPE

Le premier semestre 2011 a confirmé le dynamisme de I'activité des centres d'appels, notamment sur
les sites de Lyon et de Marseille, qui ont utilisé au maximum leur capacité de production, alors que les
sites de Levallois ont connu une baisse de leur chiffre d'affaires. Le groupe a continué de bénéficier,
mais dans une bien moindre mesure, d’aides a I'emploi, notamment a Marseille.

L'activité de Marketing Services a connu un premier semestre en |légére baisse par rapport a I'année
précédente, mais a commencé a restaurer sa rentabilité grace a la baisse de ses frais fixes,
conformément & nos prévisions. La saisonnalité de I'activité est par ailleurs traditionnellement plus
importante sur le second semestre de I'année.

L’assemblée générale extraordinaire du 18 février 2011 a autorisé le conseil d’administration a lancer
une offre de rachat d’'actions en vue de réduire le capital de la société.

. ACTIVITE DU GROUPE

1. LE POLE « CENTRES D’APPELS »
Le chiffre d'affaires des Centres d’Appels représente 17 360 K€ a fin juin 2011 contre 16 000 K€ a fin
juin 2010, (+8,5 %) et représente 86,7 % du chiffre d'affaires consolidé. Cette progression par rapport
a juin 2010 a été réalisée avec I'augmentation de la volumétrie des clients acquis sur les sites de

Lyon, Marseille et Dreux.

2. LE POLEMARKETING COMMUNICATION



Le chiffre d’affaires du Péle Marketing Communication s’éléve a 2 666 K€ pour un chiffre d’affaires
2010 de 2 862 K€ soit une baisse de 7 %, le niveau de marge brute s'établit a 1 249 K€ contre 1 307
K€ a fin juin 2010. Les mesures d’économies prises I'année précédente ont porté leurs fruits et permis
un redressement de la rentabilité, en dépit du nouveau fléchissement de I'activité, que nous espérons
compenser partiellement au second semestre.

[l RESULTAT CONSOLIDE
Le chiffre d’affaires consolidé s’éléve a 20 026 133 € contre 18 861 941 € au 30 juin 2010, soit une
augmentation de 6,2 %.
Le total des produits d’exploitation s’éléve a 20 400 574 € au 30 juin 2011 contre 19 369 759 € au 30
juin 2010.

Les produits d’exploitation se répartissent comme suit:

- Chiffres d’affaires nets 20 026 133
- Subventions d’exploitation 33093

- Reprise sur amortissement et provisions 184 232

- Transfert de charges 157 039

- Autres produits 77

Les charges d'exploitation se sont élevées a 19 355 822 € contre 18 210 933 € au 30 Juin 2010, soit
une augmentation de 6,3 % et sont réparties de la maniéere suivante :

- Autres achats et charges externes 4 244 886
- Impbts, taxes et versements assimilés 775 187

- Salaires et traitement 10 133 946
- Charges sociales 3618972
- Dotations aux amortissements sur immobilisations 412 027

- Dotation aux provisions sur actif circulant 20728

- Dotation aux provisions pour risques et charges 150 076

Le résultat d’exploitation se situe a 1 044 752 € contre un résultat au 30 juin 2010 de 1 158 827 £.

Compte tenu du résultat financier de (51 763) € au 30 juin 2011 contre (77 490) € au 30 juin 2010, le
résultat courant avant imp6ts s’est élevé a 992 989 € contre 1 081 337€ au 30 juin 2010.

Le résultat exceptionnel s’éléve a 21 974 € contre 139 283 € au 30 juin 2010.

Le résultat consolidé de I'exercice se solde au 30 juin 2011 par un profit de 558 670 € par rapport au
premier semestre de I'année précédente qui s'était soldé par un profit de 757 811 €.

Au bilan, les capitaux propres consolidés s'élévent a la somme de 8 289 539 € pour 8 590 331 € au 30
juin 2010 et 8 997 394 € au 31 décembre 2010.

V. THE MARKETINGROUP EN BOURSE

Au cours du ler semestre 2011, le cours le plus élevé a été de 3,50 euros et le cours le plus faible de
2,12 euros.
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V. MODIFICATION DU CAPITAL SOCIAL - STRUCTURE DU CAPITAL

The Marketingroup a lancé en avril 2011 une offre de rachat d’actions en vue de leur annulation et de
la réduction du capital. Cette offre portait sur un nombre maximum de 700 000 actions. A lissue de
I'opération, 422 175 titres ont été apportés a I'offre. Le conseil d’administration de The Marketingroup
a constaté la réduction du capital et I'annulation de ces actions. Le nombre de titres en circulation
passe donc a 2 775279 actions de 0.25 € de nominal chacune, portant le montant du capital a
693 819,75 euros.

Conformément aux dispositions de I'article L 233-13 du Code de Commerce, les personnes détenant
directement ou indirectement plus du vingtieme, du dixieme, du cinquiéme, du tiers, de la moitié ou
des deux tiers du capital social ou des droits de vote aux assemblées générales sont :

% du capital

- Famille GLADYSZ 59,0 %

- OGHMIOS 9,4 %

- Actionnaires salariés 4,8 %

VI. EVOLUTION PREVISIBLE ET PERSPECTIVES POUR 2011

Nos résultats du ler semestre 2011 nous permettent de confirmer notre objectif de 32 millions d’euros
sur l'activité de centres d'appels pour I'année 2011, mais nous devons revoir a la baisse notre objectif



de chiffre d’'affaires sur I'activité de Marketing communication a 5,4 millions d’euros. Nous visons donc
un chiffre d’affaires consolidé d’environ 37 & 38 millions d’euros. Toutefois I'activité demeurant
sensible a la conjoncture et a I'environnement concurrentiel, nous ne sommes pas a I'abri d'un risque
de baisse sur la volumétrie des grands donneurs d’ordre.

VII. EVOLUTION STRATEGIQUE
La situation a fin juin 2011 nous conforte dans notre analyse stratégique et la nécessité d'un
rapprochement avec un autre acteur du marché ou un adossement a un grand groupe, que ce soit sur

l'activité de centres d'appels, ou le seuil critique se situe a 50 millions d'euros ou l'activité de
Marketing Communication.

VIIIL. LISTE DE L’'ENSEMBLE DES MANDATS ET FONCTIONS EXERCES DANS TOUTE
SOCIETE PAR CHAQUE MANDATAIRE SOCIAL DURANT LE PREMIER SEMESTRE
2011
- Marc GLADYSZ : Président Directeur Général de la Société THE MARKETINGROUP SA,
Président de la Société PHONE MARKETING MEDITERRANEE SAS, Président de la société
L'ENCHANTEUR SAS et de la Société PHONE MARKETING RHONE ALPES SAS,
liquidateur de la Société en nom collectif ETS GLADYSZ et CIE, gérant de la Société Civile
Immobiliere Victor HUGO.
- Emilie LEVY : Administrateur de la Société THE MARKETINGROUP
- Didier BRIET : Administrateur de la société THE MARKETINGROUP
- Bernard LE KIEM : Administrateur de la société THE MARKETINGROUP
- Pierre JABOULEY : Administrateur de la société THE MARKETINGROUP

- Arnaud DASSIER : Gérant de la SARL Faireunvoeu.com, Administrateur de la société THE
MARKETINGROUP, associé-gérant de la société OGHMIOS.

Fait a Levallois Perret, le 24 octobre 2011

LE CONSEIL D’ADMINISTRATION



2.7. Etats financiers clos au 30 juin 2011

Depuis la cléture de I'exercice au 31 décembre 2010, la Société a cléturé ses comptes consolidés au
titre du premier semestre 2011. Ces comptes ont fait I'objet d’'un examen limité des commissaires aux
comptes de la Société.

1. ETAT DE SITUATION FINANCIERE CONSOLIDEE

BILAN ACTIF
En militers d"€uros Notas Brut Amort./ Met Het
Depr.. J006M11 g Dl L]
Ecarts d’acquisition 6.1 4 233 15621 2712 2818
Immobilisations incorporelles 6.2 B71 Ra0 281 204
Immobilisations corporelles 6.3 T 338 5702 1547 1838
Titres de participation 6.4 4 4 4
Autres immobilisations financiéres 6.4 327 32T 322
Actif immaobilisé 12774 7903 4871 5276
Stocks
Clients et comptes rattachés 6.5 6720 148 6672 T Bz
Autres créances 6.6 2448 2445 2377
Avances acomptes,versés surfcom 75 75 332
Acfions propres 6.7 35 35 38
Wal mob de placement et autres 6.7 2721 11 2710 3750
Disponibilités 6.7 36897 3687 3442
Charges constatées d'avance 6.8 615 G615 578
Actif circulant 16 311 159 16 152 18 410
TOTAL DE L'ACTIF 29 0BS5S & 062 21023 23 686
BILAMN PASSIF
En miliiers d"€uros Notes J0706/2011 | MMM 22010
Capital social G TEE
Prime d"émissian 4 268 5420
Réserve légale 56 56
Reéserve réglementés
Autres réserves 122 122
Report 4 nouveau 2074 1237
Reéserves consolidéss 516 124
Résultat net part du groupe 558 1 165
Intéréts minoritaires
Capitaux propres consolides 6.3 8289 8 3aT
FProvisions ET1 B4B 615
Emprunts et dettes auprés des etablissements de credit 6.13 1 5688 1074
Avances et acomptes O |
Foumnisseurs et comptes rattachés E14 1 602 2 547
Diettes fiscales et sociales 615 7338 830
Dettes sur immobilisation 2 T
Autres dettes E16 102 k]
Produits constatés d'avance 6.8 1473 2088
Total des dettes 12 086 14 074
TOTAL DU PASSIF 21 023 23 686

10




. COMPTE DE RESULTAT CONSOLIDE

En militers d*€uros Motes 30/06M1 J0F06M0 MMM2Mo

Chiffre d"affaires 741 20 026 18 882 36 768
‘Variation de stocks

Autres produits d'exploitation
Production immabilisées

Achats marchandises
Achats matiéres premiéres

Achats et charges externes T2 4 231 4 227 8 5e2
Impdts et taxes 775 GGG 1408
Charges de personnel (1) (2] 13 753 12 486 24 447
Autres charges dexploitation 13 24 s
Subventions 33 311 440
Cotations aux amortissements et 583 TT8 1378
provisions
Reprise sur amortissements et
provisions ! Transfert Charges 341 187 457
Résultat d'exploitation 1045 1159 1 800
Résultat financier T3 (52) (T8) 97)
Résultat courant des entreprises
intégrées 593 1081 1703
Résultat exceptionnel T4 22 138 206
Impd&ts 350 e 582
Résultat net des entreprises
intégrées 11 S02 1417
Amartissement des écarts d’acquisition 106 104 212
Résultat net de Pensemble consolidé 559 798 1 205
Intéréts mingritaires 40 40
Résultat met part du groupe 559 758 1165
Résultat courant par action {en €uros)
- avant dilution 0,33 0,34 0,53
- aprég dilution 0,36 0,34 053
Résultat net par action fen €uros)
- avant dilution a,18 0,24 0,36
- aprég ditution 0,20 0,24 036
{1) dont parficipation des salarés 167 154 259
{2) dont inféressemend des salarnés 43 103 14€
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3. TABLEAU DE FLUX DE TRESORERIE CONSOLIDE

- !

(En milliers d'€uros) 3000611 MMano
IFlux de trésorerie lieés a I'activite
IRésultaf nef des sociétés intégrées 550 1205
Eiimination des charges ef produits sans incidence zur fa frésorerie ou non
les a 'activite -
| Reprize de provisions (184) (717}
I Amorfizeements ef provizions goT 1349
| Variafion des impats différés 52 (85}
| Pluzs-values de cession élémentz achifs
| impact écriture de cansolidation (crédif-bail) (11} 26
Mazrge brute d'aufofinancement des sociéfés intégrées 1023 1828
IDividendes recus des sociéfés misesz en équivalence
Variation du besain en fonds de roulemend lié 3 Factivité 1) {1077) 1785
[Fizr met de tracorene genere par l'activite (5} 3613
IFlux de irésorerie lies aux opérations d'investissement
lAcquisition dimmobiizations (137} (28:8])
Aiu=tement ecarf acquisifion (40}
\Variation de périméire
Cession dimmaobilizafions netfes dimpdt
Cessions immobilizations financidres a 58
Actions propres attribudes og
[Flui nef de trésorere lie aux neéraﬁ.innc d'investizsement (120 {184}
IFlux de trésorerie liés aux opérations de financement
IDividendes versés aux minorifaires des sociélés infégrées
IRéduction de capital {1 266)
.ﬂl.g.ins COLILE {1}
[Emizsions demprunts BOD
|Rembaoursements dempnmnis (150} (243}
IRembourzement de comples courantz
Flux nef de trézorerie fie aux neéra\:r.in:lnc de financement (E16] j244)

3 —

[Wariation de tresorere (729) 3 185
Trésorerie d'ouverfure (dont actions propres liguides) 724 4 058
Trezorene de cloture (dont actions propres liguides) 8 442 7241

(1) détail du calow! de la variation du BFR

(En milliers d'€uros )

BFR 30/06M1 Variation

2412140 Variation

Stocks et encours

périmétre nette

Avances et acompies

Dettes foumnisseurs 1802 2 547 (245)
Dettes fiscales et sociales T 339 530 (BE2)
Dettes foumnisseurs immobilisations 2 7 (5)
Aufres dattes 102 59 43
Prod constatés d'avance hors étalement 1334 1804 (810
Total dettes 10 423 12 308 {24735)

Clients 8720 2038 (1318)
Autres créances 2340 2 208 134
Avances et acompies K} 3az {257
Ch constatées avee hors étalements 540 510 39
Total créances 9684 11 086 {1 402)
EFR {745) 1 822) 1077
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4. NOTES ANNEXES

1. Evénements importants survenus au cours de I'exercice

14

12,

1.3

Offre de rachat d’actions et constatation de la réduction de capital

L'assemblés générale extraordingire du 18 février 2011 a autorsé le conseil
d’administration & réduire le capital social de la Société d'un montant nominal
maximurn de 175 000 euros par voie de rachat par la Société, en vue de leur
annulation, d'un nombre maximum de 700 000 actions d’un montant nominal de
0,25 euro par action, dans la imite d'un prix global maximum de 2 100 000 euros.

L'offre de rachat d'actions, réalisée conformément aux dispositions des articles
L225-204 et L225-207 du Code de commerce, s'est ouverte du 25 mars au 13
avril 2011 inclus et 422 175 titres ont &té apportés a lMoffre.

Le Conseil @ donc constaté la réduction de capital de 105 543,75 euros et
'annulation de 422 175 actions de la société d'une valeur nominale de 0,25 euros
suite & leur rachat par la société. A la suite de cette opération et de Fannulation des
422 175 actions, le capital de la société s'éléve 4 693 819,75 euros représenté par
2 775 279 actions d'une valeur nominale de 0,25 euros ;

Dissolution anticipée de FaireUnVoeu.com

Confronté & des difficultés techniques sérieuses, notamment sur la mise en ligne
du site internet faireunwvoeu.com gui n'a pas abouti et aprés plusieurs mois de
réflexion et détude sur de nombreux projets, lactivité de la sociégté
Faireunvoeu.com n'a toujours pas démarré au cours de l'exercice 2011. Les
perspectives de développement s’avérent nulles =t font apparaitre la nécessité de
procéder a la dissolution anticipée de |a socigté.

L'tssemblée générale du 14 juin 2011 des associés de la filiale Faireunvosu com
a decide la dissolution anticipée de la societe a compter de cette date et de
procéder a sa liquidation amiable.

Conformément aux dispositions du Code du Commerce, la société subsistera,
pour les besoins de la liguidation, jusqu'a la cloture de celle-ci.

Subventions publiques et privees

Dans le cadre de son installation @ Dreux, The Marketingroup a signé avec les
pouvoirs publics, (état, réegion, departement, agglomeération) des conventions de
subventions publigues pour un montant maximum global de 1600 KE. Ces
subventions sont liges & un programme dinvestissement et d'emploi avec
notamment un engagement de création de 350 emplois CO1 ETP sur le site de
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Dreux au 31 Décembre 2012, The Marketingroup ='engageant & maintenir son
activité et les emplois creés pendant au moins 5 ans a compter de la date de fin
de programme aidé. The Marketingroup a également signé une convention d'aide
a la créafion d'emploiz avec le cabinet SOFRED, mandaté par Vivendi SA pour
mettre en ceuvre un programme d'actions afin de participer & la revitalisation du
bassin d'emploi de l'armondizsement de Drewx. The Marketingroup 2" engage & la
création de 250 emploiz CDI dans un délai de trois ans & compter du 6 mars
2009. En contrepartie de cet engagement, SOFRED a consenti un concours
financier d'un montant de 85 KE. Le non-respect dez engagements consentis
induira une diminution des aides consenties au pro rata des emplois crées sur la
durée prévue.

A ce jour, The Marketingroup a pergu les franches d'aides comrespondant a la
création de 100 CDI. Ces sommes restent en tout &tat de acquises définitvement
a l'entreprise, quel que soit 'ssue du programme d°aide.

Les opérations de développement du site de Dreux sont toujours en cours. La
pérode couverte par les possibilités d’acguisition de subvention s'éteint en mai
2012.

Au 30 juin 2011, il reste 1 006 KE d'aides & recevioir.

The Marketingroup continue activement ses efforts de développement mais il
n'est pas certain aujourd’hui que la totalité des subventions pourra étre acquise
dans la durée résiduelle du programme d'aide.

2. Evéenements postérieurs ala cléture
21 The Marketingroup plan d'attribution d'actions gratuites

L'assemblée générale extraordinaire de la socigété The Marketingroup du 18 février 2011
a, conformément aux dispositions de Particle L. 225-197-1 du Code de commerce,
autorizé, pour une durés de 38 mois, le conseil dadministration & procéder en une ou
plusieurs fois & des attributions gratuites d'actions ordinaires existantes ou & émettre au
bénéfice des mandataires sociaux au sens des dispositions de Marticle 225-197-1 du Code
de commerce, des membres du personnel salarieé de la socigté et des sociétes visées par
les articles L.225-197-1 et L.225-197-2 du Code de commerce dont lidentité sera
déterminée par le conseil d'administration.

Il ne pourra étre attibué d'actions aux personnes détenant chacun plus de 10 % du capital
social, Fattribution gratuite d°actions ne pourra pas avoir pour effet que les bénéficiaires
détiennent chacun plus de 10 % du capital social et que le nombre total dactions
ordinaires attribuées gratuitement au titre de l'autorisation ne pourra représenter plus de
10% du capital de la société aprés la réalisation de la réduction de capital.

Lattribution des actions & leurs bénéficiaires sera définitive au terme d'une période
d'acquisition de deux (2) ans et les bénéficiaires de 'sttibution devront les conserver
pendant une durés qui ne peut &tre inférieure & deux (2) ans & compter de lattribution
dé&finitive des actions.

Le conseil du & juillet 2011 a procédé a Fattribution de deux cent mille (200 000) actions
gratuites nouvelles a emetire.
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Cette attribution donnera lieu au terme de la période d'acquisition de deux ans a une
augmentation de capital gui sera décidée par le conseil par une résolution particuliére en
vertu de la delégation de compétence qui lui @ &te consentie par 'assemblées gengrale,
d’'un montant de cinguante mille (50 000) euros par 'émission de deux cent mille
(200 000} actionz nouvelles dune valeur nominale de 0,25 suros gui interviendra par
incorporation de primes d'émission conformément & larticle L. 225-129-2, alinéa 3 du

Code de commerce.

En prévision de cette augmentation de capital il v a lieu d'affecter & un compte spécial
u Réserves indisponibles » la somme de cinguante mille (50 000) euros prélevée sur le
compte « Prime d'émission, de fusion, d'apport » en garantie de la libération des actions
qui zeront souscrites dans le cadre de l'augmentation de capital.

3. Périmétre de consolidation

THE MARKETINGROUP SA
Capital : 693 819,75 €

i

PHOME MARKETING MEDITERRANEE SAS

PHONE MARKETING RHONE ALPES SAS

L'ENCHANTEUR SAS

FAIREUNVOEU.COM SARL

|
}
J
1

3.2. Liste des sociétés incluses dans le perimétre de consolidation

% Contrbls “:.‘ imﬁ"- slega N*SIREN
THE MARKETINGROUF SA 100,00% 100,00% Integration T3 e Lg?;ll}ga 353 944 0953
giobale Vigtor Hugo s
PHoHE MARKETRG
MEDTERRANES SAS 100,00% 100,00% '”ﬁg’:;" "‘E:HE"ILE de H”'E'Dﬁe 325 512 950
PHORE MARKETING RHONE . ||'mﬁul:lﬂ 2z de la —
Py 100,00% | 100,00% otae -t 55003 Lyon | 325285 118
2300
- . Integratan 113 rue £23 323 564
LENCHANTELR: Das 100,00% | 100,00% Levaliis
globale Victor Hugo s
Integratan 113 nue 2300 423 323 564
FAIREUNVOEL Coal SARL 50,35% 50,35% Levaliois
giotale Vitor Hugo e

3.3,  VWariation du périmeétre durant Pexercice

Meant
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4. Référentiel comptable et modalité de consolidation
41. Reférentiel comptable

Les comptes consolidés ont &té établis selon les principes établis par la Loi
n*85-11 du 3 janvier 1985 et son décret d'application n® 86-221 du 17 février
1986 et le réglement CRC n99-02 homologué par I'ar rété du 22 juin 1998.

Les comptes sont exprimeés en milliers deuros.

Les éléments inscrits en comptabilité sont évalués aux colts historiques.

4.21 Indemnitez de départ 3 la refraite -
La loi portant réforme des retraites de novembre 2010 a &t& 'occasion pour le

groupe, de faire réactualiser les paramétres de calcul des engagements de
refraite. Limpact de ces changements a fait 'objet d'un &talement sur 15 ans.

422 Perfes ites sux intéréts minarifaires

Lorsgue, & la suite de pertes, la part revenant aux intéréts minoritaires dans les
capitaux propres dune entreprise consolidée par intégration globale devient
negative, Mexcédent ainsi gue les pertes uliéneures imputables aux interéts
minoritaires sont déduits des intéréts majoritaires (Régl.99-02 §270).

43 Methodes de consolidation

Les comptes annuels des entreprises placées sous le contrile exclusif de la
societé consolidante sont consolidés par intégration globale.

Le contrdle exclusif par une socigté résulte

» spit de la détention directe ou indirecte de la majorité des droits de vote
dans une autre entreprise,

» soit du droit d'exercer une influence dominants sur une entreprize en vertu
d'un contrat ou de clauses statutaires.

Dans lintégration globale, ke bilan consolidé reprend les éléments du patimoine
de la société consolidante, a Mexception des titres des sociétés consolidées a la
valeur comptable desquels est substitué 'ensemble des éléments actifs et passifs
constitutife des capitaux propres de ces sociétés déterminés selon les régles de
consoclidation.
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4.4

4.5.

4.6.

Traitement des écarts d'acquisition

Lécart d'acquisition est la différence constatée lors de Fentrée dune entreprise
dans le périmétre de consolidation, entre le colt d'acquisition de ses titres et
I'&valuation totale des actifs et des passifs identifiés a la date d’acquisition.

Les actifs et passifs identifiables sont ceux gui apparaissent aprés gue les
refraitements nécessaires aient eteé effectugés conformement aux régles
d"évaluation utilisées pour l'ensemble consolidé.

Lorsque la prise de paricipation s'est opérée par voie d'achats successifs de
fitres, I'entreprize n'entre dans le périmétre de consolidation que lors de la prise
de contrdle effectif ; les actifs et passifs sont identifiés et évalués a la date de
prize de contrile.

L écart d'acquisition constaté a I'occasion de la prise de participation, est affecté
aux postes du bilan consolidé

» La part positive non affectée est inscrite au compte « &cart d'acquisition » &
Factif du bilan et amortie, prorata temporis, linéairement sur une durée en
rapport avec la nature de I'écart constate.

» La partie négative est inscrite au compte « &cart négatif » au passif du bilan
et rapportée de fagon linéaire au résultat sur une durée en rapport avec la
nature de I'&écart constate.

Les écarts dacquisitions ont fait I'objet d'une évaluation lors de leur inscription &
Factif en fonction d'une estimation des flux de trésorerde futurs dont nous
attendons une valeur d’actif sur la base d'hypothéses de croizzance raisonnables
établies par le management varant de 2 & 5 % par an sur 10 ans, puisde 2 a 3%
aprés 10 ans selon les fonds de commerce. Les calculs prennent en compte une
inflation de 2 3% par an. Les flux de trésorerie ainsi déterminés sont actualisés &
un taux nominal de 11 9% de maniére a refleter Fappréciation courante du marché,
de la valeur du temps et de I'argent et les risques spécifiques & I'actif.

Lors de chaque amété, les données ayant présidé a cette évaluation sont mises a
jour en fonction des chiffres réels de 'année en cours, des prévisions budgétaires
et de la situation du marché. La valeur réévaluée est alors comparée au montant
de lactif incorporel résiduel. En cas de baisse durable de wvaleur, une
dépréciation est constatée.

Date de cliture

La date de cldture de la socigété consolidantz et de Pensemble des enfites

membres du groupe est fixée de maniére homogéne au 31 décembre de chague
année.

Duree de I'exercice

Une situation comptable semestrielle a été réalisée par la societé consolidante et
Fensemble des entités membres du groupe au 30 juin 2011. Elle couvre une
période uniforme de 6§ mois en 2011.
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5. Principes comptables et méthodes d’évaluation

51

532

53

Ecarts d’acquisition

Les écarts d'acquisition font Fobjet d'une évaluation lors de leur inscription & I'actif
en fonction d'une analyse des flux de trésorere prévisionnels actualisés des
activites comespondant @ ces actifs. Les flux de trésorere résultent d'une
estimation de la direction, sur la base des tendances cbservées par le passé et
des projections qui peuvent étre raisonnablement faites sur le futur, compte tenu
du caractére incertain par nature de toute prévision.

Lors de chague amété, les données ayant préside a cette evaluation sont mises a
jour et la valeur réévaluée est comparée au montant de Factif. En cas de baisse
durable de valeur, une provision pour dépréciation est constatés.

ll= zont amortis ingairement sur une durée de 20 ans.

Immobilisations incorporelles et corporelles

Le groupe applique le réglement CRC n2002-10 relatif a 'amortizssement des
immobilisations et a la décomposition par composants.

Les confrats de crédit-bail qui font Fobjet d'un retraitement dans les comptes
consolidés font Fobjet d'un plan amortizsement conforme & la durée réelle
d'utilization des installations qu'ils financent.

Le groupe appligue également le réglement CRC n®: 2004-06 sur la definition des
actifs.

La valeur brute des immobilisations incorporelles et corporelles correspond a la

valeur d'entrée dans le patimoine, compte tenu des frais accessoires nécessaires
a leur mise en &tat d'utilisation.

Les amortiszements sont calculés sur la durée normale de vie des biens en mode
linéaire ou dégressif par application de taux homogénes :

Mature Duree

Immobilisations incorporelles 0a5ans

Matériel — Owil 5 a 10 ans

Ameénagements Agencements 5 a10ans

Matériel de bureau et informatigue 1410 ans

Mobilier de bureau 5a 10 ans
Immobilisations financiéres

Les titres des participations non consolidées figurent au bilan a leur prix de revient.
Les titres dont la valeur d'utilité est inférieure au colt d'acquisition font 'objet d'une
dépréciation.
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54

5.5.

Produits d" itation

Les contrats conclus par le groupe sur ses métiers de centres d'appels et de
Marketing Communication correspondent soit & des opérations ponctuelles, soit a
des contrats récuments notamment pour 'activité centres de contacts, d'une durée
plus longue et reconductibles par tacite reconduction.

Dans la plupart des cas, sur les centres dappels la facturation des contrats
g'effectue avec un forfait minimum mensuel complété des réalisations du mois en
fonction du temps passé ou des performances réalisées au vu des objectifs
contractuels fixés. Seule cette partie varable fait l'objet d'une appréciation a
chague fin de mois. Les outils techniques utilisés en interme pour la gestion de la
production permettent d'identifier immediatement les réalisations du mois avec une
grande précision.

Sur la partie Marketing Communication, la facturation s'effectue en fonction du
temps passé geénéralement sous forme d'honoraires et en fonction des achats
externes effectués pour le compte du client et qui lui sont refacturés, accompagnés
ou non d'une prestation complementaire.

Les prestations terminées et non encore facturées a la date de cloture de
I'exercice font Fobjet d'une comptabilisation en « facture a établir » et le montant
comespondant figure dans le poste client.

La part non acquise des prestations de maintenance sur logiciel est appréhendée
en fonction de la période couverte par le contrat et figure dans le poste « produits
constatés d'avance ».

Indemnités de depart a la retraite

Les engagements en matiére d'indemnité de départ a la retraite sont conformes
aux obligations légales et réglementaires en la matiére en France.

La loi n®2003-775 du 21 aodt 2003 portant réforme des retraites, ainsi que la loi de
novembre 2010 ont modifié le dispositf de départ & la retraite des salaries en
France. Par ailleurs la recommandation n®2003-R.01 du 1% avril 2003 du Conseil

Mational de la Comptabilité a précisé le mode de calcul et de comptabilisation des
engagements de retraite.

Conformément & ces dispositions, les engagements sont évalués en utilisant la
méthode des unités de crédit projetées.

Selon cette méthode, les droits & prestation sont affectés aux pérodes de service
en fonction des conditions d'acquisition des droits, en répartissant de maniére
linéaire la charge génerée lorsque le rythme d'acquisition des droits n'est pas
uniforme au cours des périodes de service restant a effectuer jusqu'au départ en
retraite.
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Les montants des paiements futurs tiennent compte des salaires projetés de fin de
carmmére, du taux de rotation du personnel, de I'espérance de vie et d'hypothéses
dactualization des versements prévisibles en utilisation un taux financier en
rapport avec la durée prévisible de reversement.

Les ecarts actuariels constatés a la cloture d’'un exercice sont etales sur la duree

de vie active résiduelle moyenne attendue des participants aux régimes, pour la
partie excedant de plus de 10 % la plus grande des valeurs suivantes :

- Valeur actualizée de I'obligation a la date de cldture au titre des prestations
definies a la date de clature ;
- Juste valeur des actifs du régime a la date de cloture.

Les modifications des prestations des régimes survenant au cours de la période
d'acquisition des droits font Fobjet d'un étalement sur la durée de vie active
résiduelle moyenne des participants au réegime.

5B Credit-bail et locations financieres

Les contrats de location de longue durée qui s'apparentent & un financement sont

traduits dans les comptes consclidés par la comptabilisation d'un actif et d'un
passif.

Ces montants sont égaux au début du bail :

- soit & la valeur vénale du bien loué aprés déduction des subventions et des

avantages fiscaux,

- soit, si elle est inférieure, & la valeur actualisée des paiements minimaux

exigibles en vertu du contrat.

Le calcul de la valeur actualisée des paiements minimaux se fait en utilisant le taux
d'intérét implicite du contrat.

Le montant porté dans les charges de chaque période comptable comprend alors
a la fois l'amortissement du bien loué et la charge financiére.

5T. Créances et deftes

Les dettes et créances sont valorisées a leur valeur nominale. Une dépréciation

est pratigués lorsque la valeur dinventaire d'un actif est inférieure a sa valeur

compiable.
En particulier, pour Fappréciation de la valeur d'inventaire des postes clients, les

soldes dus a la cloture font l'objet d'un examen individuel et les dépréciations
nécessaires sont constatées 5%l apparait un risque de recouvrement.
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5B

59

510.

511

Titres de placement

Les titres de placement figurant éﬁ Factif font I'objet d'une comptabilization & leur
valeur historigue d'acquisition. A chague amété, la valeur dinventaire est
comparée a la valeur de marché des fitres sl en existe une. Une dépréciation est
constituée en cas de perte de valeur de ces titres.

Affacturage

Les contrats d'affacturage des créances clients sont enregistrés par la société
conformément aux dispositions juridiques de ces contrats. Les créances clients
font I'objet d'une cession a la société d'affacturage & leur valeur nominale.

La trésorerie regue en contrepartie de cefte cession est versée sur les comptes
bancaires de la société.

Les retenues de garanties prévues contractuellement par les organismes
d'affacturage figurent parmi les autres créances.

Les conditions générales du contrat d'affacturage prévoient une garantie contre le
risgque dinsolvabilité des clients de The Marketingroup au terme duguel
I'organisme d'affacturage est « sans recours contre la société ».

Impéts différés

La charge d'impdt comprend l'impdt exigible et Fimpdt différé de l'exercice des
différentes sociétés intégrées.

Un impot différé est comptabilisé
- Sur les différences temporaires entre le résultat comptable et le résultat fiscal,

- Sur les retraitements et éliminations ayant une incidence sur les réserves. il est
calculé selon la méthode du report variable,

Conformément au réglement n® 99-02 du 29 avril 1999 relatif aux comptes
consolidés, les actifs et passifs dimpdts différés sont compensés lorsquiils
concement une méme entité fiscale. Les passifs d'impdts différés sont présentés
dans une subdivision du poste « provision ». Les actifs dimpdts différés sont
présentés dans un compte de régularisation actif du bilan.

Modalités de calcul du résultat par action

Le résultat par action est calculé en tenant compte du nombre moyen d’actions en
circulation au cours de lexercice. Pour le calcul du résultat aprés dilution, les
instruments financiers dilutifs sont considérés comme émis au début de Fexercice
ou & la date de leur émission. llz ne sont pris en compte dans le calcul de la
dilution que lorsque leur prix d'exercice est inférieur & la moyenne des cours de la
période considérée.
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512,

513

Subventions
Subventions d'exploitation

Les subventions dont bénéficie I'entreprise pour lui permettre de compenser
linsuffisance de certains produits d'exploitation ou de faire face & certaines
charges d'exploitation ou dont bénéficie 'entreprise pour compenser, en tout ou
partie, la perte globale qu'elle aurait constatée si cette subvention ne lui avait pas
eté accordée, constituent des subventions d'exploitation et sont enregistrées en
résultat dés gu'elles sont accordées.

Subwventions dinvestissement

Les subwventions dont bénéficie l'entreprise en vue d'acguénr ou de créer des
valeurs immobilisées ou de financer des activités & long terme, constituent des
subventions d'investissement. Ces subventions sont comptabilisées dés qu'elles
sont accordées et sont rapportées au résultat sur une durée en rapport avec les
opérations gu'elles financent.

Les subventions accordées dans le cadre des dispositions du réglement (CE) n®
1628/2006 de la Commission du 24 octobre 2006 concemant les aides a finalite
régicnale, ont des caractéristiqgues mixtes, finangant a la fois des immobilisations
et des obligations de création d'emploi. Ces aides ont fait l'objet d'un étalement en
fonction des créations emplois gu'elles financent.

Oiptions de souscription d'actions et aftribution d*actions gratuites

Les systémes dintéressement des salariés mis en place au sein de lentreprise
supportent pour les options et les actions gratuites attribuées depuis le 16 octobre
2007, une confribution patronale (Code de la sécurité sociale, art. L 137-13) de
14 % de leur valeur lors de latiribution [ou de 10 % =i leur atiribution a eu lieu
avant le 22 octobre 2010]. Cette contribution est comptabilisée en résultat dés la
décision d'attribution par le Conseil d'administration.

Les options de souscription d'actions &tant attribuées de maniére discrétionnaire
par le Conseil d'adminisiration ne font I'objet d'aucune comptabilisation.

Les options de souscripion d'actions et les atiibutions d'actions gratuites
existantes préalablement acguises par la société, entrainent une charge pour la
societé lors de la levée des actions par les salaries bénéficiaires. Cette charge est
constatée par voie de provision en fonction de la probabilite de remise des titres
aux bénéficiaires et &talée sur la période d'acquisition des droits par les salariés
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6. Notes sur le bilan

6.1. Ecart d’acquisition

En K€ 1210 0006111
Ajustement
Ecart d’acquisition brut 'h"a}leur'E :hmtEE_ en : Ecart Cessions 'h"aleur? bmt'?‘E En
debut dexercice . fin d’exercice
Acquisition

Manetoo 148 148
Trade Force B 201
High Towch 1345 145
Broad Interactive 212 212
Strategy Club 428 428
L'Enchanteur M Médias 1 288 1 288
Total 4 233 4 233

En K€ JMM2M10 30006/11

Ama I'ItISSEI'_I'Il_EI'.It scart Debut d'exercice Dotations Reprises | Fin d'exercice

d'acquisition
Manetoo 72 3 Fii]
Trade Force 341 20 381
High Touch 571 35 L i
Broad Interactive a0 & a5
Strategy Club 155 10 185
L'Enchanteur M Médias 1545 33 228
Total 1415 106 1 521
Ecart d’acquisition net 2 818 106 2712 |

Les écarts dacquisitions constatés lors de lPentrée dans le périmétre de
conzolidation des filiales font Mobjet d'un amortissement sur une durée de 20 ans.

Conformeément au réglement CRC 99-02 § 2110, Fécart d'acquisition ainsi que le
plan d’amortissement de celui-ci ont &té réajustés.
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62

Immobilizations incorporelles

Le poste = logiciels » comprend essentiellement des logiciels acquizs pour la
gestion administrative et de la production.

£.2.1 Mouvemenis de lexercice
En KE J112M10 30/06M1
Valeurs
- ki Valeurs brutes
Immabilisations brutes en | ¥ariation I ;
incorporelles brutes début périmétre Acquisitions | Cessions dlen ﬁr_l
d'exercice exercice
Concession brevet licence 846 g4 710
Dont Créedif-Baid ef leaze back 142 142
Marguse TG Fii:]
Imnmobilisations incorporelles a5 g5
2N cours
Autres immokilisations
incorporelles
Total 807 B4 &7

Lez immobilisations en cours concement des immobilisations incorporelles pour

85 KE. Les immobilisations incorporelles

correspondent aux investissements

relatifs au développement d'un site intemet de la société FAIREUNVOEU dont la
mige en activité est interrompue pour des raisons technigues. Elles font 'objet
d'une dépréciation a 100 %.

£.2.2.  Amortizzements ef dépréciations — mouvemenis de lexercice

En KE J1M12M10 J0EM1

Amortissements et Début Wariation . . - .
dépréciations d'exercice périmétre Dotations | Reprises | Fin d'exercice
Concession brevet licence 352 TT 428
Dont Crédit-Bail lease back iz 17 839
Margque i} 78

Autres immobilisations

incorporelles a5 a5
Total 513 7 590

Les A5 KE de début dexercice cormespondent a la dépréciation & 100% des
immaobilisations incorporelles encours de la socigté FAIREUNOELU.
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6.3

Immobilisations corporelles

631 Mowvemenfs de lexercice
En KE J1M2M10 3040611
. Valeurs Wariation WValeurs
Immobilisations brutes en d A isiti c - b fi
corporelles brutes début _ de cquisitions | Cessions r'ut:laI s en fin
) - perimetre d'exercice
d’exercice
Constructions 13 13
In5'._a_ll:3u-::n5 generales, 1047 3 1670
materiels
Matériels de bureau et -= -
informatiqueMcbilier =304 & 43 =358
Total 7324 &0 45 7339
Les immobilisations corporelles sont  essentiellement constituées  des

agencements et du maténel des divers centres d'appels et des locaux
d'exploitation. Les sorties portent essentiellement sur des mises au rebut.

L'impact du retraitement des
corporelles du tableau ci-dessus se présente de la maniére suivante -

crédits baux inclus dans les immobilisations

En K€ 3111210 30106111
- - Valeurs -
Impact du credit-bail sur : Variation - WValeurs
les immobilisations b . = &n de Acquisitio Cessions | brutes en fin
debut s . a ns \ .
corporelles brutes d’exercice perimeire d'exercice
Crédif-hail 3 584 45 3 539
Total inclus dans e
tableau précédent 3884 45 3839
£.3.2. Amortizsements — mouvemenis de Nexercice
En K€ 31210 J0706M1
P WVariation -
Amortissements , De huF de Dotations Reprises : Fin -
d'exercice v n d'exercice
perimetre
Construciions 3 1 4
Installations generales, . .
matiried 1 3DG 114 420
!'u'laterlels de bureau et 4477 271 a0 4 388
info
Donf crédit-bail 3 158 194 a0 3 269
Total 5 486 336 30 5 T92
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6.4

6.5

6.6

Immobilisations financiéres

4.1 Mouvemenfs de Nexercice
En K£ MM2M10 3000611
Immobilisations Valeur en Valeur en fin
financidres . |:IEI:|u'_c Augmentations | Diminutions d'exercice
d'exercice

Aufres immobilisations
finamciéres 322 13 a 327
Tiires de participations
non consclides 4 4
- Diépraciation

Total 326 13 a 331
Les autres immobilisations financieres sont essentiellement constituées de

dépdts et cautionnements versés a titre de dépdt de garantie aux bailleurs des
différents sites d’exploitation, et par le contrat de liquidité.

Détails des clients et comptes rattaches

En K€
Créances clients J0/06M11 J1M210
Clients 5 620 T 628
Clients douteux 178 178
Clients factures & établir B52 178
Provision {148} {146
Clients et comptes rattachés 6 AT2 T 852

Les clients sont principalement composés de créances clients grands comptes.

Detail des autres creances

En K€
Autres créances J0006M11 3112110

Impdts differes 118 171
Subvention & recevoir 1 006 1088
If_tat IS et TWVA 4487 RaT
ETAT PRODINT A RECEVDIR T3 72
Fournisseurs débiteurs 33 a3
Dirvers 13 12
Personnel =t organismes

Sociaux 105 a8
Retenus garantie SOFIREC 405 227
RER i recevair 227 101
Autres créances 2 448 2377

Dans le cadre de son installation @ Dreux, The Marketingroup a signé gquatre
conventions de subventions d'un montant de 400 K€ chacune avec Iétat (Prime
d’'aménagement du Temitoire), la Région, le Département et 'Agglomération de
Dreux. Ces subventions seront payées en fonction dun calendrier sur trois ans
assorti de conditions de créations d'emplois. Au 30 Juin 2011, il reste 1 006 K€ a

percevoir.
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6.7T.

Valeurs mobiliéres de placement. Trésorerie

La gestion de la trésorerie de la societé The Marketingroup est faite dans une
optigue de prudence auprés dorganismes de placement collectifz en valeurs
mobilieres opérant sur le marché monétaire. L'entreprise n'est donc pas exposée
aux risgues de marché sur le capital placé. Seul le rendement obtenu des
excédents de trésorerie placés est exposé au risgue de taux.

Dans le cadre d'un moratoire conclu avec Fun de ses clients. The Marketingroup a
regu en réglement de sa créance en 2004 des obligations non cotees, qui ont éte
comptabilisées & leur valeur nominale (11 K€). Elles sont entiérement dépréciges,
compte tenu de I'absence de marché pour ces titres et de laléa important
subsistant sur le remboursement éventuel a I'échéance. En effet, cette société est
actuellermnent en liguidaticn.

La société detient 21 853 actions dans le cadre du contrat de liquidité pour une
valeur de 35 KE au 30 Juin 2011.

Les liguidités se présentent ainsi :

En K
A Valeur de
Liquidites J0ro6M1 marché JMME0

Actions propres liguides A5 63 18
Depreciation
Total des actions propres liguides A5 63 38
OBV 2710 2714 3750
Obligations 11 11
Conirat de liguidite
Total VMP et aufres 27T 2714 3 761
- Dépréciation {11} {11}
VMF et autres net 2710 2714 3 750
Comptes a vue 2837 2937 2638
Comptes a terme 750 750 8O0
Int & recewvaoir 10 10 3
Total disponibilite 384T 3887 3442
Total Trésorerie en valeur brute 6 453 6474 T 241

La société The Marketingroup a conclu 3 conventions de comptes a terme sur une
période de fin 2009 au 30 juin 2011, dont les caractéristigues sont les suivantes:

Etablissement Montant Date Duree Taux
en KE

HSBC 300 21122008 3 ans Progressif de 1,50%-
3.5%

SG 100 11022010 3 ans Progressif de  1,10%-
3. 0%

SG 150 14022011 3 ams Progressif de  1,30%-
4%

TOTAL 550
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La société Phone Méditerranée a conclu une convention de compte a terme a
compter de fin 2009, dont les caractéristigues sont les suivantes:

Etablissement Montant | Date Duree Taux
en KE
S0G 200 | 02122000 3 ans Progressif de
1,25%- 3%
Les mouvements du contrat de liquidité au cours du premier semestre 2011 sont les
suivants :
En euros Liguidites Hombre de titres CUMP Valeur des titres
Solde au 317122010 29970 23 463 1.606 37 695
Achats (3 568) 1 340 2.663 3 569
Ventes § OS5 {2 950) 2.269 {6 B95)
Frais hancaires {317}
Solde au 30/06/11 32 780 21 B53 1,582 34 569

Le compte liguidités cormespondant aux opérations sur actions propres figure en
immobilizations financiéres pour 33 KE.

6.8, Comptes de régularisation
£.8.1. Deéfail des charges ef produifs consfatés davance
En K€ 30/06/11 311210
Charges constatées d'avance dexphoitation G445 510
Charges constatées d'avance exploitation lides auwx IFC 42 44
Charges constatées d'avance financiérs liges aux IFC 24 25
Total des charges constatées d’avance 615 LT
Produits constatés davance d'exploitation 2583 7ar
Prod constatés d’avance d'exploitation liés aux IFC 24 g2
Produits constatés d'avance exceptionnels 1121 1207
Total des Produits constatés d’avance 1473 2 0BG

Les charges constatées d'avances d'exploitation liées aux IFC, comespondent &
I'Etalement sur 15 ans de Fimpact de la loi n® 200 7-1786 du 19 décembre 2007
relative au financement de la sécurité sociale, sur les engagements de refraite au
31 décembre 200E.

Les charges constatées d'avances financiéres comespondent & l&talement sur
15 anz de Fimpact du changement de taux entre le 31 décembre 2007 et le
31 décembre 2008 sur l'actualisation des engagements de retraite.

Les produits constatés d'avance exceptionnels comespondent aux subventions
dinvestissements comptabilisées dans les comptes sociaux de The Marketingroup
en capitaux propres et reclassés en produits constatés d'avances dans les
comptes consolidés comme recommande par FAMF (Bull.COB n361, oct 2001, p

14 s5).
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Les subventions constatées en produit exceptionnel représentent le pro rata
d'emplois créés sur notre site de Dreux en termes de CDI ETP en moyenne
pondérée sur la période, soit 'éguivalent pour 132.33 personnes au 30 Juin 2011
par rapport @ un objectif de 250 ou 350 CDI ETP, et des conventions de
subventions signées pour un montant total de 1 600 KE. Au 30 juin 2011, il reste
1 121 K£ en produits constatés d'avances.

Le montant des subventions est comptabilise en créances d'état pour 1 006 KE, la
guote-part comptabilizsée en produits exceptionnels au 30 juin 2011 s'éléve a
86 KE.

Les produits constatés d'avances dexploitation ligs aux IFC, correspond a
I'Etalement de limpact du changement des parameétres pour le calcul des IFC au
1% janvier 2010. lls ont &té comptabilisés pour 98 K€ en 2010, moins 6 KE
d'etalement pour 2010. Le solde s'éléve a 89 K€ au 30 juin 2011 aprés atalement
de 3 KE.

8.8.2 Defail dez chargesz ef produits & recevoir el dez charges & payer inclus
danag les postes du bilan

En K€ 3000611 311210

Produits 3 recevoir 1162 248
Clients - Factures a etablir 852 176
Autres creances 227 100
Bangque produits a recevoir 10

Etat 73 72
Charges a payer 3747 4429
Fournissewr factures &t imMMmos Non parvenues Ra2 1 054
Dettes sociales a payer 2880 3085
Etat - Charges a payer 165 237
Clients T4 428
Agios courus / Intéréts courus o &
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£.8.1.1 Echéance dez créances ef des detfes

. 3 A plus de T an et

En K€ JO06/T1T A moins da T an moins de 5 ans A plus de 5 ans
Créances 10 185 3 658 461 36
Actifs immobilises a7 38 285
Autres immobilizafions
financiéres 327 38 289
Actifs circulants 5 858 3 650 175 25
Chents et compfes raffachés & T20 & 872 148
Avances ef acomples verses s 75
Autresz créances 2448 Z 448
Charges constafées d'avance G615 555 31 23
Detfes 10 518 10 436 33 49
Avances ef acompies
Foumnisseurs 1 602 1 602
Detfes fizcales et sociales 7339 ¥ 339
Foumnisseurs immobilizations 2 2
Autres deltes 102 102
Produit conzfafé d'avance 1473 1 3919 33 49

6.9, Capitaux propres
Mote | Capital | Reserves | Reéserves | Reserves | Interets | Resultat Total
En milliers d'euros COnSo- régle- mini- de capitaux
lidées mentées ritaires | l'exsrcice propres

Au M decembre 2008 9 3473 1™ 13 43 B 033
Affectabon du resultat (43) 43 0
Augmentation de capital 0
Reserve indisponible (1} 13 {13) 0
Resultat consolide (202) {202}
Intéréts minortaires {2} (2g) {3g)
Au ¥ decembre 2009 9 3486 1744 (39) [202) LEEF]
Affectation du résultat (202) 202 0
Augmentation de capital 0
Reserve indizponible 0
Résultat consolide 1165 1185
Intérets minoritaires
Interéts minastaires (2] 38 32
Au 31 decembre 2010 99 3 486 1548 [1] 1163 LEEN
Affectabion du resuftat 1185 {1165}
Reéduction de capital (3} (105) {1 161) (1 268)
Reserve indizponible
Résultat consolide 561 581
Intérets minoritaires
Intérets minoritaires (2} (2) 2}
Au 30 Juin 2011 BO4 4325 271 354 B 289

{1} La réserve indisponible constituée en 2008 concermant une augmentation de capital a
venir de 12 500 € pour faire face 4 I'emission de 50 000 actions gratuites a ete transferee
au poste de prime d’émission suite au départ des salaries concernes.

(2) Comme exposé au 4.2.2, les pertes revenant aux intéréts minoritaires sont déduites
des intéréis majoritaires. L'impact sur le résultat consolidé part du groupe est de -38 KE
pour le 31 décembre 2009 (les minoritaires ne finangant pas leur quote-part de pertes,
elle a &te imputée aw groupe en 2010 dans les comptes consolides), et -3 KE pour le 31
décembre 2010. Au 30 juin 2011 la perte sur intéréts minortaires imputée au groupe est
de - 2 KE.

(3) Reduction de capital suite 3 AGE du 18 fevrier 2011 : rachat de ses propres actions
piour 1 2668 K& suivi par I'annulation de 422 175 actions de 025 € de valeur nominale, soit
105 KE, et imputation de 1 181KE sur la prime d"émission.
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£.9.1. Valeurs mobiligres composant le capital social

Les waleurs mobiliéres composant le capital social de la societé The
Marketingroup se présentent de la fagon suivante au 30 Juin 2011 :

Actions Actions de
ordinaires preférence
Mombre de tires au début de I'exercice 3 107 454 Héant
Titres crées au cours de 'exercice
Tiires rembourses au cours de ['exercice (422 175)
Titres remembrés au cours de I'exercice
Mombre de titres en fin d'exercice 2775 274
Valeur nominale [en €uros) 025
Montant du capital en £uros 693 819

6.3.1.1. Capital potentiel

oplions de Souscription d Actions

Plan N |Plan N2 Taotal

Momione de Dons 43 230 5799 T 464
Momione Initlal de Dons accories 43 250 9788 Th 462
omore d'achions émilsas sur exercies des Dons a o
Momione potentlel d'acllons encore exergables 25 700 57049 31499
Momibne pobentlel d'acllons pouvant Sire soUSCTitas par les dingeants a
Frix de souscrption d'une action 6,250 € 776 E
17

Deout de @ pérode d'exercice desembre 13 mal 2008

2006

Fin die |3 periode drexarcice

23 ZB
Daie de 'assembiee novembrne novembre
2001 2001
17
Date du Consell d'administration decambre 12 mal 2003
2001
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6.9.1.2 Rachat d'actions — Actions propres

Autorisation _pour consentir des attributions gratuites d'actions ordinaires (Assemblée
Génerale Mixte du 12 décembre 2008).

L'assemblés générale autorise le Conseil d'administration en application de l'article
L. 225-197-1 du Code de commerce et pour une durée de 25 mois & procéder a des
attributions gratuites d'actions gratuites existantes.

Les bénéficigires de cette attribution gratuite d'actions @ émeftre peuvent étre les
membres du personnel salarié, ke Président du conseil d'administration, le Directeur
Général, les Directeurs Généraux Délégués de la société ou des sociétés liges dans les
conditions visées aux articles L. 225-197-1 et L. 225-197-2 du Code de Commerce.

Le nombre total des actions de la société attribuées gratuitement ne pouvait étre
supérieur a frois pour cent [3 %] du capital social.

Autorisation  pour congentir des options de souscriplion  et'ouw d'achat  d'actions
(Assemblée Générale Mixte du 12 décembre 2008)

L'azsemblés générale autorise le Conseil d'administration, et pour une durée de 25
mois, @ consentir au profit des difgeants sociaux et des salariés de la societé et des
societés qui lui sont liees des options donnant droit & la souscription d'actions de la
société a émettre & titre d'augmentations de capital de la société ou a Fachat d'actions
existantes dans la limite de trois pour cent [3 %] du capital social.

Les 40000 actions résiduelles restantes ont été attribuées par le conseil du 12
décembre 2008 dans le cadre du nouveau plan approuvé par [Assemblée Générale
Mixte du 12 décembre 2008.

Autorisation  pour consentir _des oplions de  souscriplion  etlow d'achat  d'actions
(Assemblée Générale Mixte du 12 décembre 2008)

L'assemblée générale autorise le Conseil d'administration, et pour une durée de 25
mois, & consentir au profit des dingeants sociaux et des salariés de la société et des
societés qui lui sont lites des options donnant droit & la souscription d'actions de la
societé @ émettre a fitre d'augmentations de capital de la société ou a Fachat d’actions
existantes dans la limite de trois pour cent [3 9] du capital social.

Les 40 000 actions restantes ont bien été attribuées par le conseil du 12 décembre 2008
dans le cadre du nouveau plan approuvé par [Assemblée Geénérale Mixte du
12 décembre 2008.
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Autorisation en vue d'acquerir des actions suite & la mise en place du contrat de liguidite

L'aszemblée générale extracrdinaire du 18 février 2011 a autorise pour une durée de
dix-huit [18] mois le conseil d'administration, conformément aux dispositions des arlicles
L. 2252091 et suivants du Code de commerce, a acquérr un nombre d'actions
représentant jusqu'a 10 % du nombre des actions composant le capital social de la
Société dans le cadre d'un contrat de liquidité pour un prix maximum d'achat ne pouvant
exceder frois (3) euros par action.

Autorisation pour consentir des attributions gratuites d’actions ordinaires {Assemblés
Générale Extraordinaire du 18 février 2011).

L'assemblée générale extraordinaire du 18 féwrier 2011 a délégué sa compétence au
conseil d'administration, conformément a larticle L. 225-129-2 du Code de commerce,
pour une durée de vingt-six (26) mois, a leffet de décider de Iattribution d'actions
gratuites, dans la limite d*un plafond global de 10 % du capital de la société.

Le conseil du & juillet 2011 a procédé a I'attribution de deux cent mille (200 000) actions
gratuites nouvelles a émettre.

Cette atfribution donnera lieuw au terme de la période d'acquisition de deux ans a une
augmentation de capital qui sera décidée par le conseil par une résolution particuliére en
vertu de la délégation de compétence qui lui a été consentie par 'assemblée générale,
d'un montant de cinguante mille (50 000) euros par 'émission de deux cent mille
{200 000} actions nouvelles d'une valeur nominale de 025 euros qui interviendra par
incorporation de primes d'émission conformément a Farticle L. 225-129-2, alinéa 3 du
Code de commierce.

En prévigion de cette augmentation de capital il y a lieu d°affecter a8 un compte spécial
« Réserves indisponibles » la somme de cinguante mille (50 000) euros prélevee sur le
compte « Prime d'émission, de fusion, d'apport » en garantie de la libération des actions
qui seront souscrites dans le cadre de Faugmentation de capital.

6.10. Resultat net par actions
3000611 311210

Mombre d'action & la fin de 'exercice 2775278 3197 454
Mombre moyen d"action 3034 182 3197 454
Mombre d'action aprés dilution 2775278 3197 454
Avant dilution

Reésultat courant par action 0.33 0.53
Résultat net par action 0.18 0,38
Aprés dilution

Reésultat courant par action 0,386 0.53
Résultat net par action 0,20 0,38

Les instruments potentiellement dilutifs émis au 30 Juin 2011 sont actuellement ouf of
the money et n'ont pas de ce fait &t& pris en compte dans le calcul de dilution potentielle.
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&11. Provisions
En K€ 3210 3000611
. Etalement IFC 2010
Provision A nouveau Diotation Reprise Solde

Provision pour risques 117 125 72 170
Litige prud’homal 238 50 g0 188
Provision pour retraites (a) 280 19 278
Passifs d'impats différes

Total E156 184 162 648

{a} La réforme portant sur les refraites de novemnbre 2010, ainsi que la modification des paramétres de
calcul des IFC (adaptés a la realité, dans I'hypothése d'un depart a linitiative du salarié€) ont impacte
de maniére pesitive la provision de retraite pour 98 KE au 17 janvier 2010. Cet impact a &té &talé sur
15 ans. Au 30 juin 2011, il reste B3 KE a etaler. Le montant de I'impot differe sur I'étalement s'éléve a
30 KE, soit um montant net de 58 KE.

Line provision pour risgue sur le contrdle URSSAF sur la société The Marketingroup
(débuté en février 2011) a &té constituée a hauteur de 46 KE.

En KE
. Montants Montants
Provision Utilizés non utilizés Total
Provision pour rfisques 72 72
Litige prud’homail 40 49 g0
Provision pour retraites
Total 40 121 162

5.11.1 Provision pour indemnités de départ 3 la retraite.

Hypothéses actuarielles wutilisées par le groupe pour le calcul des
indemnités de départ en retraite des salariés a leur l'initiative

Annees

2000611

22010

Age de depart 3 |a retraite

65 ans pour la catégorie cadres
f2 ans pour la categorie non cadres

&5 ans pour la catégorie cadres
62 ans pour la catégorie non cadres

Taux de fum-ocver pour THE
MARKETINGROUP, PHOMNE MARKETING
L¥ioH, et PHONE MARKETING MARSEILLE

Pour la catégorie non cadres
- 8% jusgua 55 ans,
- 4% antre 56 ot 60 ans,
- 0% aprés 60 ans.

Pour la catégorie cadres :
- 4% jusqu'a 55 ans,
- 2% entre 56 et 80 ans,
- D% aprés 80 ans

Four la catégorie non cadres :
- B% jusgu'a 55 ans,
- 4% enfre 56 et @0 ans,
- 0% aprés &0 ans.

Pour la catégorie cadres

- 4% jusqu'a 55 ans,

- 2% entre 58 et 80 ans,
0% aprés 80 ans

Taux de turm-ower pour LENCHANTEUR

Pour les catégories cadres et non
cadres

- 10% jusqu'a 55 ans,

- 4% entre 58 ot 60 ans,

- D% aprés G0 ans.

Four les catégories cadres et non
cadres :

- 10% jusqu'a 55 ans,

- 4% enfre 58 et @0 ans,

- 0% aprés G0 ans.

Hypothéses d' évolution des salaires

- 2 % powr les catégores de
cadras et mon cadres

- 2 % pour les catégores de
cadres et non cadres

Taux d'actualisation financiére

2.42%

3.22%

Cotisations sociales

50 % pour la catégorie cadres,
32 % pour la catégorie non cadres

50 % pour la catégorie cadres,
32 % pour la catégorie non cadres
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Ventilation de la provizion pour indemnité de départ & la retraite par

CoOmposants

En K€ SJDEM1 1210
Solde a 'ouverture 2680 315
Dotation Imdemnité de fin de carmiérs 19 48
(IFC)

Reprise dotation IFC (3)
Medification de paraméetres 2010 etalée (98}
Total provision au bilan 279 260

Impact de la Loi N*2007-1786 du 19 décembre 2007 r elative au financement
de la securité sociale sur les IFC du 31 décembre 2006 2talée sur 15 ans

(60 K£ a l'origine).

En K€ 30eM1 3210

Solde a 'ouverture 44 44

Dwotation annuelle (2] (4}

Total &n charges constatées 42 44

d"avance

Impact financier lié a la variation du taux d'actualisation entre 2007 et 2008
etale sur 15 ans (31 K€ a 'origine)

En K€ J0/06M1 J1H2M10
Solde a 'ouverture 25 27
Dotation financiére liée  la variation de (1) (2}
taux (impact ouverture exercice) etalée
Total en charges constatees 24 25
d'avance financiére
Impact lié a la réforme des retraites et aux changements des paramétres
actuariels au 1¥ janvier 2010 : 98 K€, étalé sur 15 ans.
En K€ SDEM 311210
Solde a 'ouverture (02} 0
Etalement des changsments d= (BE)
paramefres 2010
Reprise annuelle 3 i
Total &n produits constatees {89) {(32)
d"avance

6.12. Mote sur les passifs eventuels

Dans le cadre des subventions d'un montant maximal de 1 800 K£€, octroyees a la
societé pour lNimplantation sur le site de Dreux, la sociéte a pris des engagements
de création et de maintien de 350 emplois pour 5 ans. Le non-respect de ces
engagements pourrait conduire la société 4 rembourser tout ou partie des aides
pergues. [Cf. note 7.4]
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Tableau des emprunts et dettes financiéres

£.13.1 Détail des empruntz ef découverts bancaires

En K€ 31210 J0M6M11
Wariation -
Emprunts A nouveau de Nouveaux Aglcfﬁ Rembaour- Solde
s s emprunts | bancaires sement
perimeatre
Emprunts 383 200 150 1033
Retraitement du crédit-bail Gahs 156 524
| Agios/int courus G i
TOTAL 1074 800 306 1 568
Deux nouveaux emprunts de 400 K€ chacun ont &té souscrits par The
Marketingroup et sa filiale Phone Marketing Mediterranée, d'une durée de 60 mois
pour la mére et de 48 maois pour |a filiale.
L'endettement du groupe est souscrit uniguement en €uros.
£.13.2. Venliabion de la dette par échéance
En KE
. A plus d'un
A moins aneta |Aplusdes5
| .
Emprunts et dettes 30:06M1 d'un an moins de 5 ans
Aans
Emprunts 1033 313 720
Retraitement du crédit-bail 524 3G 213
Agios et Intéréts 3 payer i; 5]
Total 1 568 635 333
6.14. Detail des comptes fournisseurs et rattaches
En K€ J0/06M11 311210
Fournisseurs 1072 1 500
Factures non parvenuss 530 1047
Dettes fournisseurs 1 602 2 547
6.15. Detail des dettes fiscales et sociales
En KE 010611 311210
TVA + 15 2730 3272
Etat charges a payer 165 238
COrganismes sociaus 2372 26821
Fersonnel 2072 2070
Dettes fiscales et
sociales T 339 & 301
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T2

Détail du poste autres dettes

En K€ 30611 311210
Clients crediteurs o i
Autres dettes 14 2
RRR et avoirs 3 accorder T4 48
SOFIREC ] 3
Autres dettes 102 59
7. Notes sur le compte de résultat
WVentilation du chiffre d'affaires
Le chiffre d’affaires se décompose de la fagon suivants :
En K€
Chiffre d'affaires 30/06M11 I0I0EMD F1112M10
France 10 838 i8 847 35753
Etranger 83 15 15
Total 20 026 18 862 36 768
En K€
Chiffre d'affaires 30f0eM1 3D/ EMMD 31210
Activite Centre d appels 17 350 16 000 31073
Marketing communication 2 BEG 2 862 5 389
Total 20 026 18 862 36 768
Principaux postes des autres charges externes
Em KE
Achats et charges externes 3040611 J0/0&MD 3zaMn
Loyers et charges 1001 BA5 1 804
Achats d'études 1332 1422 2 058
Sous-traitance 2 33 82
Maintenance et entretien 301 284 Ra7
Henoraires 282 200 404
Publicite &1 107 136
Telécommunication 715 672 1348
Affranchissement 85 143 270
Frais de mission réception 136 108 224
Cotisations 17 18 41
Frais de recrutement 58 41 80
Fournitures diverses 163 203 3T
Autres 76 103 181
Total 4231 4227 8 592

Les loyers et charges locatives sont en augmentation sensible & la suite de
I'owverture du nowveau centre de Dreux, pour lequel The Marketingroup a payé un
semestre de loyer aprés la franchise de loyer de 12 mois de juin 2009 & juin 2010
et les charges locatives annuelles. Aucune charge de loyer n'avait été constatée

pour les locaux de Dreux en 2009,

Forte hausse des colts de telecommunication & meftre en regard de la
progression du chiffre d'affaires et 'expansion du site de Dreux, notamment sur

des appels sortants.
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Principaux postes du résultat financier

En K€

Résultat financier J0/06M1 J0/06M0 HM2M10
FProduits financiers 18 13 28
Charges financiéres 70 91 125
Intéréts des emprunts et des découverts 17 12 21
Intereéts sur affaciurage ar 28 58
Retraiternent du credit-bail 15 22 43
Etalement Dot fi lige impact taw: IFC

Dot prov financiére &talement taux IFC 1 2
Autres 28 1
Reésultat financier (52) (TB) (97)

Les produits financiers correspondent & des plus-values sur cessions de WVMP,

a des reprises sur provisions.

T4 Principaux postes du résultat exceptionnel

et

En K€
Reésultat exceptionnel 3070611 3070610 210
Produits exceptionnels 53 A8T 816
Aufres produits exceptionnels B 128 374
Reprise de provision 142 373
Profit sur exercices antérisurs 7 116 1684
Produits exceptionnels op gestion i
Charges exceptionnelles T 248 620
| Litiges sociaux exceptionnels 52
Penalités o 10
Autres charges exception 20 368
Charges sur exercices antéreurs ] 18 43
Valeur nette comptable des
imrobilisations mises au rebut cu 18 1
cedess
Dotation provision 4d 128 185
Autres charges 22 33
Résultat exceptionnel 22 139 236

Les subventions constatées en produits exceptionnels représentent le prorata
d'emplois créés sur le site de Dreux en termes de CDI ETP en moyenne
pondérée sur la période, soit Féquivalent de 132.33 personnes au 30 Juin 2011
par rapport @ un objectif de 250 ou 350 CDI ETP et des convenfions de
subventions signées pour un montant total de 1 685 KE. Au 30 juin 2011, il a été

pris en résultat 86 KE.

Les critéres d'octroi et de maintien des subventions retenus par chague
organizsme attributeur sont les suivants :
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Cantragtants wantard Dats gsbut Ceads i [t Emgpinl Irvwed Ausiras REMESUFESMArtS
on KE mialntian D ETP an KE angEgemanic Srviuslc
SOFREDNVIVEND 5 | osmzames DsUaI0 DEMTI03 =0 Fro rata smpicis
FAT ETAT) 0 | owosoos JSa02 ST 350 1700 Fra rats smgciz
CAF EMPLOI CENTRE a0 | owosrzmos ISR ST 350 1200 | Label  diversié | Frorats emoicis
{Rigion) AFNOR
CEFARTEMENT 0 | ooszoes IS ST 350 1700 Fro ral empicis
DREL AGGLOM 0 | ooszoos SR ST 350 1700 Fro rats ampici
TOTAL 1828
TS5 Ventilation de la charge de I'impdt entre impot courant et impot différé
. Phone
Impdts The Phone .
En Ke différés | Marketingroup | Méditerranée ilr;:: Enchanteur
30 Juin 2011

ACTIF 209 &2 LT 47 23
ORGANIC. participation. ... g2 14 2 a7 2
Provision retraite 108 56 12 20 21
Prowvisions pour risgues a g
Lease back 10 4 i

PASSIF 30 &5 23 2
Armortisst dérogatoire 11 11
IFC cca financier 2008 8 5 1 2
Refraitement prov interne 23 33
Retraiternant du crédit-bail 28 18
Solde net actif 119 17 45 3
Solde net passif

Au 30 juin 2011, le taux de limpdt retenu pour le calcul de I'mpdt s'éléve a

33,33%.

Rapprochement entre charge

comptabilisée
En K€ 000611 J0eM10 HH210

Impdt exigible 209 340 ]
Impat différa 51 (31) (DE)

Charge d'impdt consolidée 350 318 582
Reésultat avant impot 1015 1220 1287
Deficit fiscal non active 5 (4] 7
Sous total 1020 1216 2 004
Imipdt théorigue 340 404 668
Differences permansnies 10 16 21
Uilisation de deficit non active {104) (105)
Crédit impdt (2)
Charge nette d'impdt 350 318 582

d'impot  théorique et charge dimpot totale

Le taux d'impdt théorique utilisé pour le rapprochement est de 33,33 % au 30 juin

2011.
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8. Autres informations

8.1. Remunération des organes de direction
Le montant des rémunérations allouées au 30 juin 2011 aux membres des organes
de direction des sociétés consolidées & raizon de leurs fonctions ='éléve &
309 223 €. Les dirigeants ne bénéficient pas d'avantages particuliers.
Categories Personnes concernées JoeM1 | 3M0EM0 | 3MM2M0
En millisrs suros
Organes d'administration | Administratewrs. y compris PCA 302 247 480
Organes de direction FDG, directeurs géneraux deélégues anz 247 420
Indemnité de fin fonction
Retraites
Mutuelles et prévoyance 2 4
Paiement en actions 25
Total 304 247 HD4G
Il mexiste aucun engagement pris par la société au bénéfice des dirigeants quiil
s'agisse d'avantages postérieurs & la cessation de leurs fonctions ou
d'engagements & raison du changement ou cessation de leurs fonctions. La
société a versé 5 100 € de jetons de présence au 30 juin 2011, uniguement aux
administrateurs non-salariés.
g.2. Garanties et suretes reelles

Le tableau relatif aux engagements hors bilan donnés dans le cadre de l'activité
courante est le suivant

En milliers d*€uros 30/06/11 30406M0 | 3171210
Creances factorisées 4 579 3242 3434
Suretés reelles 70 70 7O
- Mantissement du Fonds de Commerce 870 70 70
Awvals, cautions et garanties données 50 S0 a0
Autres engagement donnés

8.2.1 Créances factorizées

Les créances factorisées sont représentatives des créances cédées a la sociéteé
d"affacturage et dont le réglement n'est pas intervenu a la date de cldture.
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8.3

8.4

8.2.2.  Nantizsement sur fonds de commerce

Postes du bilan Date
nantis Valeur dz;;err_ddeu d'echeance Montant resl:':.::ltfau
Enl milers d'Crigine nantissement _ du nanti bilan
d'€uros nantissement
Emprunt SG il ZHAA0T 2210200 70
Emprunt SG 400 T 011 2701206 400 ars
Emprunt HSBC 400 15022011 15022015 400 389
TOTAL BY0 T44

En garantie de 'emprunt Société Générale de 70 K€ souscrit le 22 octobre 2007
par la société The Marketingroup afin de financer des fravaux de rénovation, il a
été affecté un nanfizzement sur le fonds de commerce de cette société. Au 31
Decembre 2010, 'emprunt est totalement rembourss.

En garantie de 'emprunt Société Génerale de 400 K& souscrit le 27 janvier 2011
par la société The Marketingroup, il a &té affectd un nantizsement sur le fonds de
commence de cette société.

En garantie de Femprunt HSBC de 400 K£ souscrit le 15 février 2011 par la société
Fhone Marketing Mediterranee, il a eté affectd un nantissement sur le fonds de
commerce de cette sociéte.

8.2.3 Cautions

La societeé The Marketingroup s'est constituée caution solidaire en aout 2007 en
faveur de la bangue « HSBC de Bascque Beau » pour sa filiale Phone Marketing
Méditerrange, qui a beénéficieé d'un prét de 90 KE desting au financement de
travaux d'extension de locaux.

Informations sur les SC| patrimoniales

La Scl BORELY est proprietaire des locaux de Fagence de PHOME MAREETING
MEDITERRAMEE. Cette SCl est détenue & 100 % par le dirgeant de The
Marketingroup. Conformément aws dispositions du bail, le loyer annuel s'&léve a
28 KE.

La Scl VICTOR HUGD est proprigtaire du quatriéme &tage du 113 Rue Victor Hugo &
Levalloiz Pemret, adresse du siége social de The Marketingroup. Cette SCI est
détenue @ 100 % par le dirigeant de The Marketingroup. Conformément aux
dispositions du bail, le loyer annuel s'éléve @ 74 K€, dont 7 places de parking.

Ces deux opérations ont &té conclues aux conditions normales de marché.

Exposition aux risques de change, de taux et de marche

Le groupe opérant exclusivement dans la zone « Euro » n'est pas exposé au
risgque de change. L'exposition au risgue de taux est imitée a la gestion de la
trézorerie et & l'endettement & long terme affecté au financement des actifs
d'exploitation.

Le groupe n'utilise pas de produits dérivés dans la gestion de sa trésorerie.
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86

000611 J06M10 210
C.0ul GEE 645 G52
Cadres/aAM 122 114 114
Employés 566 531 538
C.D.D. 215 122 181
CadresfAM 1 4
Téléopérateurs 215 121 177
TOTAL 903 76T 833

L'unité de valeur retenue pour le calcul des effectifs est I'effectif équivalent temps
plein.

Le nombre de contrats a fortement augmenté en 2011, suite & Mexpansion du site
de Dreux, ouvert en 2010 et Farrivée de nouveaux contrats clients.

Droit Individuel a la formation
Aucun accord particulier n'a &té entériné au niveau des sociétés de groupe.

L'accord de la branche professionnelle fixe a 21 heures par an le droit individuel a
la formation pour les salariés titulaires d'un contrat de travail indéterming a temps
plein et prorata temporis pour les salariés titulaires d'un contrat de travail 4 durée
indéterminée & temps partiel, sauf si cette durée est au moins égale a 80 %. Dans
ce cas, les salariés bénéficient du méme droit individuel & la formation gu'un
salarié a temps plein.

707 =alariés en CDI, et 36 salariés en COD remplissent les conditions d'ancienneté

au 30 juin 2011 et pourront demander leur DIF. Les heures de formation acquises
par ces salariés au 30 juin 2011 s'élévent a 35 205 heures.
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87T Honoraires Commissaires aux comptes

En K& 3000611 Diagnostic & Investissement Fidorg Audit
Montant HT e Montant HT %
30 30 aa a0 30 a0 an
juin | jun |31 déc. | juin | 30pn | 31 déc. | juin jumm [ 31dec. | juin juin | 31 dec.
Exercices 20112010 2011 | 2010 | 2010 | 2011 | 2010 | 2010 | 2011 [ 2010 [ 2010 | 2011 | 2010 | 2010
Audit

Commissanat A
compies, certification,
examen des  compies
individuels et consolidés

THE MaRKETINGROUP SAS 14 i4 23 40% | 52% | 40% 23 X 46 Bi% | TO% | Bi%
Filiales 1 24 S1% | 43% 51% L] ] 1 10% | 21%

[& )]
b

]
'}
5

" Autres diligences et
prestations directernent
liges 3 la  mission du
COMMISSaire aux compies

Sous total 23 Fi aT 100% [ 100% | 100% 29 28 ar 100% | 100% | 100%

Autres prestations
rendues par les réseaux
aux filiales integrees
globalement

Juridique, fiscal, socia

Autres

Sous total 0 0 ] 0 ] ] ] 0 0 0 0 ]

TOTAL 23 27 a7 100 | 100% | 400%| 29 28 a7 100% | 100% | 100%




9. Rapport des Commissaires aux Comptes sur les états financiers clos au 30 juin 2011
Au Président du Conseil d’Administration et Directeur Général,

En notre qualité de commissaires aux comptes de la société THE MARKETINGROUP SA et en
réponse a votre demande, nous avons effectué un examen limité des comptes semestriels consolidés
de la société THE MARKETINGROUP SA relatifs a la période du ler janvier au 30 juin 2011, tels
gu’ils sont joints au présent rapport.

Ces comptes semestriels consolidés ont été établis sous la responsabilité de votre consell
d’Administration. Il nous appartient, sur la base de notre examen limité, d’exprimer notre conclusion
sur ces comptes semestriels consolidés.

Nous avons effectué notre examen limité selon les normes d’exercice professionnel applicables en
France. Un examen limité consiste essentiellement & s’entretenir avec les membres de la direction en
charge des aspects comptables et financiers et a mettre en oeuvre des procédures analytiques. Ces
travaux sont moins étendus que ceux requis pour un audit effectué selon les normes d’exercice
professionnel applicables en France. En conséquence, I'assurance que les comptes semestriels
consolidés, pris dans leur ensemble, ne comportent pas d’anomalies significatives obtenue dans le
cadre d’'un examen limité est une assurance modérée, moins élevée que celle obtenue dans le cadre
d’un audit.

Sur la base de notre examen limité, nous n'avons pas relevé d’anomalies significatives de nature a
remettre en cause, au regard des regles et principes comptables francais, le fait que les comptes
semestriels consolidés présentent sincerement le patrimoine et la situation financiére de I'ensemble
constitué par les entités comprises dans la consolidation ainsi que le résultat de ses opérations pour la
période écoulée.

Paris, le 24 octobre 2011

Diagnostic et Investissement Fidorg Audit
Yann MARCHAND Eric BATTEUR
Commissaire aux Comptes Commissaire aux Comptes
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3.

3.1.

PRESENTATION SUCCINTE DES STATUTS

Dénomination sociale — Noms Commerciaux (article 3 des statuts)

THE MARKETINGROUP

La société a pour nom commercial : PHONE MARKETING, MANETOO et BROADINTERACTIVE.

3.2. Registre du Commerce et des sociétés

THE MARKETINGROUP est immatriculée au registre du commerce et des sociétés de Nanterre sous
le numéro B 353 944 093.

3.3. Siege social (article 4 des statuts)

113, rue Victor Hugo, 92300 LEVALLOIS-PERRET.

3.4. Forme juridique (article 1 des statuts)

Société anonyme a Conseil d’Administration

3.5. Durée - Exercice social (article 5 des statuts)

La durée de la Société est fixée a quatre vingt dix neuf (99) années a compter de son immatriculation
au Registre du Commerce et des Sociétés, sauf dans les cas de dissolution anticipée ou prorogation
prévus par les présents statuts.

Chaque exercice social a une durée d'une année, qui commence le 1% janvier et finit le 31 décembre.

3.6. Objet social (article 2 des statuts)

La société a pour objet, directement ou indirectement, tant en France qu'a I'étranger :

le concours, l'aide, le conseil, I'assistance et la prestation de services dans les domaines du
marketing ;

I'étude, I'élaboration et la réalisation de stratégies marketing et de programmes relationnels ;
la mise en place et la gestion de centres de contacts interactifs multimédias permettant de
traiter toutes les prestations de télémarketing et de télé services ;

I'étude, la conception, I'adaptation et la gestion de systemes d'information, de bases de
données et de technologies dédiées au marketing relationnel et opérationnel ;

I'étude, la réalisation, la promotion, la commercialisation et I'exploitation de tous services et
produits dans les domaines du marketing ;

I'étude, la recherche, le dépét, la cession et I'exploitation sous toutes ses formes de tous
brevets, logiciels, modéles, dessins et marques relatifs a I'activité de I'entreprise

et plus généralement, toutes opérations dans les affaires de méme nature, notamment par voie
d’apports, de création de sociétés nouvelles, de souscription ou d’achat de titres ou de droits sociaux,
de fusion, d'alliance ou d’association ainsi que toutes autres opérations industrielles, commerciales ou
financiéres, mobilieres et immobilieres pouvant se rattacher a I'objet social et susceptibles d’en
faciliter le développement et I'extension.
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4. COMPOSITION DU CONSEIL D’ADMINISTRATION

Nom et prénom Date de la Date du dernier Date d’échéance Fr(i)nnccitIZIr:ass Fonctions orincinales exercées
ou dénomination premiére renouvellement du mandat en exeecéespau sein en dehgrs dg la Société
sociale nomination de mandat cours s
de la Société
presuon | ErEe e e e
Marc GLADYSZ 29/06/2000 31/05/2006 31/05/2012 Directeur Général 9 ;
g Alpes et de Phone Marketing
/ Administrateur N .
Méditérannée
PDG d'Intelcia Group, de
Karim BERNOUSSI 23/01/2012 na. 31/05/2012 Administrateur | W, d'Euroc@ll et
d’'Inovendys
Président d’Intelcia France
Bernard LE KIEM 31/05/2006 n.a. 31/05/2012 Administrateur
Didier BRIET 31/05/2006 n.a. 31/05/2012 Administrateur
Pierre JABOULEY 31/05/2006 n.a. 31/05/2012 Administrateur
Arnaud DASSIER 03/06/2010 n.a. 31/05/2012 Administrateur Gérant de la société Oghmios

Par une décision du conseil d’'administration en date du 23 janvier 2012, Monsieur Karim Bernoussi a
été nommé administrateur en remplacement Madame Emilie Levy qui a démissionné de ses fonctions
d'administrateur de la Société. Cette décision fera I'objet d'une ratification a la plus prochaine

assemblée générale de la Société.

La composition du conseil d’administration sera modifiée postérieurement au réglement-livraison de
I'Offre afin de refléter le nouvel actionnariat.

Le Président d’'Intelcia France et d’Intelcia Group, Karim BERNOUSSI, prendra la direction de The

Marketingroup.
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5. ATTESTATION DU RESPONSABLE DU DOCUMENT

« Jatteste, aprés avoir pris toute mesure raisonnable a cet effet, que le présent document qui a été
déposé le 1% février 2012 auprés de I'Autorité des marchés financiers, qui incorpore par référence le
Rapport de gestion de I'exercice clos au 31/12/2010, et qui sera diffusé le 02/02/2012, soit au plus
tard la veille du jour de I'ouverture de I'offre publique d'achat simplifiée, comporte I'ensemble des
informations requises par l'article 231-28 du Reglement général de 'AMF et par I'instruction n°2006-
07 du 25 juillet 2006, dans le cadre de l'offre publique d'achat simplifiée initiée par INTELCIA
FRANCE et visant les actions THE MARKETINGROUP.

Ces informations sont, & ma connaissance, conformes a la réalité et ne comportent pas d’omission de
nature a en altérer la portée. »

Paris, 1° février 2012
Pour THE MARKETINGROUP
Marc GLADYSZ

Président Directeur Général

de la Société THE MARKETINGROUP
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